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Schritt 1: Hypothese
Wir glauben, dass ...

Schritt 2 : Beobachten
Wir beobachteten ...

Verldsslichkeit
der Daten:

R
5D

Schritt 3 : Erfahrungen und Erkenntnisse
Daraus haben wir gelernt, dass ...

Bedartf:

Schritt 4 : Entscheidungen und Handlungen
Deshalb werden wir ...
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